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1.1. INSTALLATIONINSTALLATION

1.1.Configuration

Voici les configurations logicielles sous lesquelles le site freedevis.com a été développé.

Le site freedevis.com a été développé et testé sous trois principaux navigateurs : 

Mozilla Firefox (version 1.0 et >)
Internet Explorer (version 8).
Google Chrome

Il  est impératif  que le javascript soit  activé sur votre navigateur afin que certaines fonctionnalités se 
comportent correctement. 

Nous vous rappelons que cette configuration est conseillée, mais vous pouvez toutefois utiliser 
un autre navigateur Internet au risque que le site freedevis.com ne fonctionne pas correctement.
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1.2.Sous Internet Explorer

Pour  le  vérifier  ou l'activer,  sous Internet  Explorer  allez  dans  Outils  >  Options  Internet   >  Sécurité, 
sélectionnez l'icône Internet puis cliquez sur " Personnalisez le niveau... ", descendez à la section " Script ". 
C'est la sous-section " Scripts ASP " (Internet Explorer v.7) qui doit-être activée.
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1.3.Sous Mozilla Firefox

Pour  le  vérifier  ou  l'activer,  sous  Mozilla  Firefox allez  dans  Outils  >  Options  >  Contenu,  " Activer  
JavaScript " doit-être coché.
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1.4.Sous Google Chrome

Pour le  vérifier  ou l'activer,  sous Google  Chrome allez  dans  Outils  >  Options  >  Options  Avancées  > 
Confidentialité > Paramètres de contenu > Javascript,  " Autoriser tous les sites à exécuter  JavaScript  
(recommandé)  " doit-être coché.
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1.5.Aller sur le site

Pour vous rendre sur le site Internet de Freedevis, tapez l'adresse suivante dans votre navigateur : 
http://www.freedevis.com  

Freedevis existe également  aux adresses suivantes :
http://www.freedevis.fr  
http://www.devisgratuit.com  
http://www.devisgratuit.fr  

Une fois l'adresse saisie, vous arrivez sur la page d'accueil du site.
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2.2. IDENTIFICATIONIDENTIFICATION

Une fois sur la page d'accueil du site si vous n'êtes pas encore inscrit il vous faudra cliquer sur le lien 
« Créer votre compte » se trouvant sur la partie droite de la page d'accueil.

2.1.Inscription
Une fois cliqué sur le lien d'inscription vous arrivez sur la page d'enregistrement.
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Il vous faudra alors remplir les données vous concernant et choisir un nom d'utilisateur qui sera unique. 
Les champs suivis d'une étoile rouge sont des champs qu'il vous faudra impérativement remplir.

Il  vous  est  possible  d'effectuer  une  inscription  « rapide »  en  ne  renseignant  que  les  champs « nom 
d'utilisateur, mot de passe et adresse email » et de compléter les informations suivantes plus tard.

2.2.Login

Une fois enregistré vous êtes connecté automatiquement au site.

Si vous revenez sur Freedevis.com après votre inscription vous n'aavez qu'à remplir vos informations de 
connexion dans la zone « Votre Compte » (cf. 2)

Tout d'abord votre identifiant. 

Ensuite, chaque utilisateur rentre son mot de passe.

Vous devez avoir reçu toutes ces informations par courriel. Si ce n'était pas le cas ou si vous ne trouvez 
plus vos identifiants, faites-en la demande par mail à  contact@freedevis.com.

2.3.Oubli de mot de passe

Si vous avez oublié votre mot de passe, il vous est toujours possible de le récupérer en cliquant sur le lien 
" Mot de passe oublié ? " sous l'option de login. Une fenêtre apparaît alors vous demandant de rentrer 
votre identifiant et votre adresse mail (celle utilisée pour créer ce compte). 
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3.3. MENU PRINCIPALMENU PRINCIPAL

3.1.Description

Sur le menu principal vous avez la possibilité de créer plusieurs types de devis que nous décrirons plus 
tard.

Vous avez aussi  la possibilité  de modifier  vos coordonnées  personnelles et  de vérifier  vos lieux de 
travaux.

3.2.Devis Instantané Gratuit

Trois choix s'offrent à vous.

" Créer un nouveau devis en ligne" vous permet d'établir le chiffrage exact de vos travaux et de pouvoir 
passer commande instantanément par Internet.

" Vos devis et commandes enregistrés " vous permet de voir vos devis enregistrés et déjà commandés.

Et enfin " Savoir plus " vous donnera des informations sur les devis instantanés.
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3.2.1.Créer un nouveau devis gratuit

3.2.1.1.Saisie des informations du lieu des travaux

En haut de la fenêtre vous avez un menu pour sélectionner un lieu de travaux que vous auriez déjà créé.

Si c'est votre premier devis, vous de devriez pas en avoir. Il vous faut alors cliquer sur le bouton « Voir /  
Créer nouveau » et vous obtiendrez l'interface suivante :

3.2.1.2.Saisie des informations de la pièce

Ici vous saisirez le type de pièce a rénover ainsi que la période de dernière rénovation de celle-ci.
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3.2.1.3.Explication des mesures à fournir

Un peu plus bas un cadres vous informe des mesures dont vous devrez vous munir de manière à réaliser 
votre devis.

3.2.1.4.Sélection des postes de rénovation

Sur cette partie de la page vous devrez cocher les éléments que vous souhaitez rénover dans votre pièce.

Dans l'exemple choisi, nous rénoverons les murs et radiateurs (ce qui nous donnera accès a toutes les 
mesures à saisir).

Une fois un bloc de rénovation coché, les mesures nécéssaires pour celui-ci s'affichent en dessous, ainsi 
qu'un autre bloc permettant de sélectionner la rénovation a effectuer.
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3.2.1.5.Saisie des mesures de la pièce

Une fois les éléments précédents cochés, il  vous faut  alors remplir  les mesures nécéssaires pour les 
rénovations voulues. Pour toute information sur les mesures a fournir, vous référer au chapitre 3.2.1.3 de 
ce manuel.

3.2.1.6.États de rénovation

Dans la dernière partie du formulaire vous devez renseigner les rénovations à effectuer.

Vous pouvez sélectionner l'état  actuel  du poste de rénovation (ici  Papier peint courant  pour le poste 
« Mur ») et la rénovation souhaitée ainsi que son niveau de prix pour certaines (économique, standard ou 
supérieur). En cliquant sur le lien " Aperçu " on peut avoir une photo du type de matériau choisi pour se 
donner une idée plus précise qui s'affiche dans le cadre où se trouvaient les explications sur les mesures..

3.2.1.7.Autre pièce ou suite

Enfin les boutons en fin de page permettent soit de rajouter une nouvelle pièce au devis ou alors de passer 
à l'étape suivante. Dans le cas d'ajout d'une nouvelle pièce, les informations de la pièce courante sont 
sauvegardées et l'interface apparaît de nouveau pour saisir la nouvelle pièce.
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3.2.2.Estimation du cout des travaux

La première partie fait la liste de toutes les pièces saisies pour cette commande. 

Pour chaque pièce il y a la liste de toutes les rénovations demandées pour celle-ci.

Enfin il y a le total de l'estimation pour les travaux pour toutes les pièces.

« Modifier le devis » vous permet de modifier les choses que vous avez saisies pour la pièce en question.

« Voir les informations transmises » affiche un panneau avec le récapitulatif des dimensions de la pièce 
ainsi que les états actuels des postes dont vous avez demandé la rénovation.

« Supprimer » vous permet de supprimer la pièce en question.

Si vous vous rendez compte à ce moment là qu'il manque une pièce il est possible de la rajouter par le 
bouton prévu à cet effet.

Dans le cas contraire vous n'avez plus qu'à « Sauvegarder votre devis ". Il vous sera alors possible de le 
commander juste après.
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3.2.3.Listing des devis enregistrés

Une fois votre devis sauvegardé vous arrivez sur la page de la liste des devis enregistrés ou commandés.

Sur cette interface vous aurez accès a plusieurs options :

« Voir » vous permet de revenir sur un devis enregistré pour le modifier avant d'en passer commande.

« Commander » vous permet de passer la commande d'un devis enregistré.

« Supprimer » vous permet de supprimer un devis enregistré.

« Accès » sous la rubrique « Messagerie » vous permet  d'accéder a une interface vous permettant  de 
laisser des messages à l'attention de Freedevis concernant votre devis. Si vous avez reçu une réponse un 
petit voyant orange s'allumera a côté du lien « Accès ».
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3.2.4.Commander un devis enregistré

3.2.4.1.Vérifier vos coordonnées

Une fois que vous voulez « commander » votre devis  vous arrivez  sur  une première page qui  vous 
demande de confirmer vos coordonnées.

Une  fois  saisies  les  informations  il  vous  faudra  cliquer  sur  « Modifier »  si  vous  avez  effectué  des 
changements.

Par défaut l'adresse du lieu de travaux si elle n'a pas été renseignée sera celle que vous aurez saisi lors de 
la création de votre compte Freedevis.

Une fois toutes les informations renseignées vous pouvez « Valider & continuer la commande ».
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3.2.4.2.Vérifier votre bon de commande

La  page suivante  vous permet  de vérifier  les  informations de votre  bon de commande,  le  prix,  les 
mesures, les rénovations et les informations relatives à vos adresses de travaux et personnelle.

On passe d'une interface a l'autre en cliquant sur le lien en haut « A : Voir le prix » et « B : Voir les 
informations transmises ».

Si tout est bon vous pouvez « Valider & continuer la commande ».
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3.2.4.3.Accepter les conditions de vente et choisir le mode de paiement

La page suivante vous donne les conditions générales de vente de Freedevis Travaux. Il vous faudra les 
accepter pour accéder à la suite de la commande de vos travaux.

Vous devez aussi choisir a ce moment là le mode de paiement, soit par Chèque, soit par Carte Bancaire

Il ne vous reste plus qu'à « Confirmer la commande & continuer pour payer l’acompte » 
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3.2.4.4.Paiement

Une fois validé vous serez invités a payer l'acompte de votre devis soit par chèque (comme sur l'exemple 
ci-dessus) ou par Carte Bancaire.

Pour le paiement par Carte Bancaire vous serez dirigés vers le site PAYBOX.

Une  référence  de  devis  vous  est  donnée  (ici  T2920). Cette  référence  sera  nécessaire  lors  de  vos 
communications avec Freedevis.
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3.3.Créer un Devis Personnalisé

Trois choix s'offrent à vous.

" Demander un nouveau devis personnalisé" vous permet de faire intervenir une entreprise spécialisée 
pour le chiffrage exact de vos travaux.

" Vos devis et commandes enregistrés " vous permet de voir vos devis enregistrés et déjà commandés.

Et enfin " Savoir plus " vous donnera des informations sur les devis personnalisés.

3.3.1.Créer un nouveau Devis Personnalisé.

Pour créer un devis personnalisé, rien de plus simple, une fois que vous avez cliqué sur « Demander un 
nouveau devis personnalisé »,  vous arrivez sur une une page vous demandant quelques informations 
essentielles.

Premièrement il vous faut choisir le (ou les) type(s) de travaux que vous désirez.

A chaque fois que vous ajoutez un nouveau  type de travaux un autre menu apparaît.

Si vous désirez retirer un type sélectionné il vous suffit de cliquer sur la croix sur la droite.

Un champ « Informations complémentaires » vous permet de rajouter éventuellement quelques remarques 
à l'attention de Freedevis.

Le reste de la page est un formulaire de contact que vous avez pu voir dans ce guide au chapitre 3.2.4.1 
où vous pouvez renseigner le lieu des travaux ainsi que vérifier vos coordonnées personnelles.

Une légère différence a noter : le champ « Vos lieux de travaux » vous permet de sélectionner un lieu que 
vous avez déjà créé et renseigné.
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Comme pour le devis instantané vous devez accepter les conditions générales de ventes et choisir votre 
mode de paiement.

Une fois validé vous serez invités a payer l'acompte de votre devis soit par chèque (comme sur l'exemple 
ci-dessus) ou par Carte Bancaire.

Pour le paiement par Carte Bancaire vous serez dirigés vers le site PAYBOX.

Une référence de devis vous est donnée. Cette référence sera nécessaire lors de vos communications avec 
Freedevis.

Sur « Vos devis et commandes enregistrés »  vous pourrez accéder à toutes les commandes que vous 
aurez passées.

Vous trouverez ici la référence de chaque dossier, la date de la commande ainsi que le prix du devis.

Il vous est ensuite possible de consulter les informations de chaque devis correspondant.

Une fois votre règlement reçu par Freedevis vous devriez avoir rapidement contact avec l'artisan (ou les 
artisans) qui va (vont) se déplacer pour établir votre devis.

Peu de temps après vous aurez alors la possibilité de passer commande pour ce devis.
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3.4.Créer une commande d'Urgence

Le fonctionnement de la commande d'Urgence est identique à celui du devis personnalisé. (Voir chapitre 
3-3).

La seule différence notoire est qu'il n'est pas possible de régler une intervention d'urgence en chèque.
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3.5.Créer votre demande de prix pour votre Diagnostic Personnalisé.

Trois choix s'offrent à vous.

" Demandes de devis" vous permet de faire intervenir une entreprise spécialisée pour vos diagnostics.

" Consulter et  commander " vous permet de voir vos devis diagnostics enregistrés et déjà commandés.

Et enfin " Savoir plus " vous donnera des informations sur les diagnostics.

Une fois cliqué sur « Demande de devis », il ne vous reste plus qu'à remplir le formulaire de demande de 
prix.

Certaines informations sont indispensables à la validation de la demande, si vous en oubliez, il vous les 
seront demandés lorsque vous voudrez « Commander ».

Le reste de la page est un formulaire de contact que vous avez pu voir dans ce guide au chapitre 3.2.4.1 
où vous pouvez renseigner le lieu des travaux ainsi que vérifier vos coordonnées personnelles.

Sur cette page vous pourrez voir le devis de votre diagnostic une fois qu'il aura été créé. Il vous sera alors 
possible de passer commande du diagnostic en question.
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3.6.Votre compte & coordonnées

A tout moment vous pouvez modifier les informations de votre compte par ce menu.
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3.7.Vos lieux de travaux

Sur cette interface vous pourrez gérer vos lieux de travaux.

En sélectionnant  « Vos  lieux  de travaux  enregistrés »  vous  pourrez  voir  les  informations  saisies  et 
ensuite les « Modifier ».

En cliquant sur « Ajouter » vous créerez un nouveau lieu de travaux que vous pourrez alors utiliser dans 
vos devis.
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